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Procedura aperta per l'affidamento del servizio di copertura integrativa delle spese sanitarie 
per il personale della Presidenza del Consiglio dei Ministri  

CIG n. 6640022F7B 
 

F.A.Q. - RISPOSTE A RICHIESTE DI CHIARIMENTI: N. 5 
 

QUESITI RISPOSTE 

QUESITO 1)  Conferma che la copertura in corso è uguale a quella a 
base d’asta, viceversa avere evidenza delle differenze  

RISPOSTA 1) Vd. FAQ n. 1, risposta a quesito n. 3 

QUESITO 2) Qual è l’attuale compagnia assicuratrice? RISPOSTA 2) Vd. FAQ n. 1, risposta a quesito n. 1 

QUESITO 3) Si chiede di avere i dati di andamento tecnico suddivisi 
per annualità, tipo di copertura (ad es. base/facoltativa), garanzia 
colpita riferiti almeno all’ultimo triennio concluso e all’annualità in 
corso 

RISPOSTA 3) Vd. FAQ n. 1, risposta a quesito n. 4 

QUESITO 4) Si chiede conferma che la relazione tecnica debba 
esplicitare le modalità delle prestazioni/servizi indicate nella Tabella F 
di cui al p.to 3.12.1 Criteri di valutazione dell’offerta tecnica del 
disciplinare di gara 

RISPOSTA 4) La relazione tecnica (richiesta dal paragrafo 3.9 del 
disciplinare di gara) può anche, tra l’altro, esplicitare le modalità delle 
prestazioni/servizi indicate nella Tabella F di cui al paragrafo 3.12.1 Criteri 
di valutazione dell’offerta tecnica del disciplinare di gara. La suddetta 
relazione tecnica non concorrerà comunque in alcun modo all’attribuzione 
del punteggio tecnico.   

QUESITO 5) In relazione all’art. 9.3.6 del capitolato tecnico chiediamo 
conferma che in caso di visita domiciliare in Italia, possa essere 
inviato un medico generico e non uno specialista nel caso in cui non 
ci siano medici convenzionati disponibili nella giornata della richiesta 

RISPOSTA 5)  
Il medico previsto dal capitolato deve essere un medico specialista  
In relazione all’art. 9.3.6 in caso di visita domiciliare in Italia 
l’aggiudicataria deve  inviare e garantire  un medico specialista della rete. ( 
con il termine “disponibili” si intende “previsti”) 
 

QUESITO 6) In relazione all’art. 9.3.6 del capitolato tecnico chiediamo 
conferma che possa essere segnalato il medicinale corrispondente 
disponibile in loco in quanto –per disposizioni legislative- non è 
possibile l’invio di medicinali all’estero 

RISPOSTA 6)  
In relazione all’art. 9.3.6 si conferma che, in vigenza di normativa che ne 
impedisce l’invio,  può essere segnalato il medicinale corrispondente 
disponibile in loco, con rimborso delle spese relative all’acquisto del 
farmaco. 
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QUESITO 7) In merito all’art. 10.1 si chiede conferma che i servizi di 
consulenza possano essere forniti solo telefonicamente tramite 
centrale operativa 

RISPOSTA 7)  
In merito all’art. 10.1 si precisa che i servizi di consulenza devono essere 
forniti  sia telefonicamente attraverso la centrale operativa sia  tramite il 
sito internet .  

 
 


