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ALLEGATO 4

PIANI DI ATTIVITA’
SERVIZIO CIVILE NAZIONALE



51

UFFICIO NAZIONALE PER IL SERVIZIO CIVILE UNSCIA.1.1

Area strategica

Facilitare percorsi di cittadinanza attiva tra i giovani atti a rinsaldare i legami tra i cittadini
e le istituzioni repubblicane

Obiettivo strategico
di riferimento

Migliorare il Sistema del Servizio Civile Nazionaie

Obiettivo operativo

Predisposizione di un sistema sperimentale per I'acquisizione di dati ed informazioni per
il monitoraqaio dei progetti di servizio civile

OQutcome atteso

Migliorare la realizzazione dei progetti di servizio civile attraverso la rilevazione di
eventuali criticita nella fase realizzativa

Missione 001. Organi costituzionali, a rilevanza costituzionale e Presidenza del Consiglio dei Ministri
Programma 003 Presidenza del Consiglio dei Ministri 1.3 Servizio Civile

Macroaggregato 1.1.2 Interventi

Capitolo Cap. 228

Data di inizio 01/01/2012 Data di completamento 20/12/2012 Priorita ALTA

Responsabile della
struttura

Cons. Federico Fauttilli

Referente

dott. Raffaele Michele De Cicco

FASI

Dai 01/01/2012
Al 31/05/2012

Analisi degli aspetti relativi alla

realizzazione e gestione dei progetti o o o
per lindividuazione dei dati e delle | | Dati ed informazioni da acquisire 40

informazioni da acquisire

Dal 01/06/2012
Al 20/12/2012

Definizione del dettaglio informativo dei Modulo per il monitoraggio dei 60
dati e delle informazioni da acquisire progetti di servizio civile

Indicatori

N. di fasi realizzate rispetto a quelle previste; rispetto dei tempi programmati

Target

2/2; n. medio di giorni di ritardo rispetto alle scadenze programmate inferiore a 30

Stima risorse

Obiettivo conseguito a risorse fisse Criticita MEDIA
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UFFICIO NAZIONALE PER IL SERVIZIO CIVILE

UNSC/A1.2

Area strategica

e le istituzioni repubblicane

Facilitare percorsi di cittadinanza attiva tra i giovani atti a rinsaldare i legami tra i cittadini

Obiettivo strategico
di riferimento

Migliorare il Sistema del Servizio Civile Nazionale

Obiettivo operativo

civile

Potenziamento dell'attivita di verifica in base al campionamento dei progetti di servizio

Outcome atteso

Migliorare la realizzazione dei progetti di servizio civile intensificando le attivita di

controllo
Missione 001.Organi costituzionali, a rilevanza costituzionale e Presidenza del Consiglio dei Ministri
Programma 003 Presidenza del Consiglio dei Ministri 1.3 Servizio Civile
Macroaggregato 1.1.2 Interventi
Capitolo Cap. 228
Data di inizio 01/01/2012 Data di completamento 20/12/2012 Priorita ALTA
Responsabile della Cons. Federico Fauttilli
struttura
Referente dott. Raffaele Michele De Cicco
FASI
Applicazione delle procedure per Selezione, tra gli Enti attuatori, dei
Dal 01/01/2012 e . ) ) . . o .
I'individuazione dei progetti e delle progetti e delle sedi da verificare in 15
Al 29/02/2012 . o i o o
sedi da verificare relazione alla distribuzione territoriale
Dal 01/03/2012 | pianificazione operativa attivita di Pacchetti missione con relative 15
Al 30/04/2012 | verifica assegnazioni e calendarizzazioni
Attuazione delle verifiche Verifiche effettuate
Dal 01/05/2012 | ,5grammate e di quelle su 70
Al 20/12/2012 segnalazione

indicatori N. di fasi realizzate rispetto a quelle previste; Percentuale delle verifiche effettuate rispetto a
guelle programmate
Target 3/3; 90%

Stima risorse

Obiettivo conseguito a risorse fisse Criticita

ALTA
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UFFICIO NAZIONALE PER IL SERVIZIO CIVILE

UNSC/A.1.3

Area strategica

e istituzioni repubblicane

Facilitare percorsi di cittadinanza attiva tra i giovani atti a rinsaldare i legami tra i cittadini

Obiettivo strategico
di riferimento

Migliorare il Sistema del Servizio Civile Nazionale

Obiettivo operativo

Promozione e diffusione del kit didattico per la formazione degli operatori locali di
progetto e organizzazione di un incontro formativo funzionale all'applicazione dello

stesso
Qutcome atteso Migliorare la realizzazione dei progetti di servizio civile attraverso I'aggiornamento della
proposta formativa del' OLP
Missione 001.0rgani costituzionali, a rilevanza costituzionale e Presidenza del Consiglio dei Ministri
Programma 003 Presidenza del Consiglio dei Ministri 1.3 Servizio Civile
Macroaggregato 1.1.2 Interventi
Capitolo Cap. 228
Data di inizio 01/01/2012 Data di completamento 31/12/2012 Priorita ALTA
Responsabile della Cons. Federico Fauttilli
struttura
Referente dott. Raffaele Michele De Cicco
FASI
ar O1/0TI2Z0TZ = e - -
Al 31/03/2012 | Attivita preparatorie finalizzate Elenco destinatari: Enti di servizio 30
allindividuazione dei soggetti civile e RPA
destinatari del kit per OLP
Dal 01/04/2012 Pianificazione operativa dell'incontro Realizzazione delincontro 60
Al 30/11/2012 .
formativo programmato
Dal 01/12/2012 . - ; y . —
Ala 31/1 2/5812 Relazione di sintesi Report finale conclusivo dell'attivita 10
svolta
Indicatori N. di fasi realizzate rispetto a quelle programmate;
Rispetto dei tempi programmati.
Target 3/3; n. medio di giorni di ritardo rispetto alle scadenze programmate.

Stima risorse

Obiettivo conseguito a risorse fisse Criticita MEDIA
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I

UEFICIO NAZIONALE PER IL SERVIZIO CIVILE UNSC/A.2.1

Facilitare i percorsi di cittadinanza attiva tra i giovani atti a rinsaldare i legamitrai
cittadini e istituzioni repubblicane

| |

' Area strategica

Obiettivo strategic
di riferimento

Promuovere e diffondere i principi ispiratori € e finalita del Servizio Civile

L

i

\i)iettivo operativo;\

Realizzazione di un eBook dal titolo: “Pensieri ed azioni: dieci anni di Servizio Civile

Nazionale”

-

Outcome atteso

esperienze d

Diffusione della cultura del servizio civile attraverso la valorizzazione delle i
cittadinanza attiva vissute dai volontari nel corso del’anno di SCN

Missione \(31 .Organi costituzionali, a rilevanza costituzionale e Presidenza del Consiglio dei Ministri
Programma \‘ 003 Presidenza del Consiglio dei Ministri 1.3 Servizio Civile

Macroaggregato 1.1.2 Interventi

Capitolo Capitolo 228

Data di inizio t5102l2012 Data di completamentﬂ E0/06/2012 \ PrioritéT \ ALTA

Responsabile della

\fons. Federico Fauttilli

struttura
\Eaferente \ Dot ssa Natalina Isabella Mellino
\ FASI
-

Dal 15 /02/2012
Al 30/03/2012

Dal 01/04/2012
Al 30/05/2012

Dal 01/06/2012

Coinvolgimento al progetto degli Enti 20
di SC, delle Regioni e delle Province

Acauisizione testimonianze
Nomina Commissione per j Selezione delle testimonianze da 50
rindividuazione dei criteri di selezione pubblicare

Realizzazione tecnica dello eBook Pubblicazione eBook 30
Al 30/06/2012
\idicatori N. di fasi realizzate rispetto a quelle previste; Rispetto dei templ programmati.
Target 3/3; n. medio di giorni di ritardo rispetto alle scadenze programmate inferiore a 30.

Stima risorse

\fbiettivo conseguito a risorse fisse \ \ Criticita 4\ \JIIEDlA




55

UFFICIO NAZIONALE PER IL SERVIZIO CIVILE

UNSC/8.1.1

Area strategica

Innovazione dei servizi e ottimizzazione dell’efficienza organizzativa

Obiettivo strategico
di riferimento

Semplificazione dei processi riguardanti le attivita amministrative che coinvolgono i
rapporti con i portatori di interessi interni ed esterni

Obiettivo operativo

Realizzazione della procedura per la presentazione digitale delle graduatorie e gestione
delia documentazione dei volontari in formato elettronico

Qutcome atteso

Ottimizzare i servizi forniti agli stakeholders del’lUNSC attraverso 'utilizzo di una
procedura informatica per la gestione del fascicolo dei volontari di SCN

Missione 001.0Organi costituzionali, a rilevanza costituzionale e Presidenza del Consiglio dei Ministri
Programma 003 Presidenza del Consiglio dei Ministri 1.3 Servizio Civile
Macroaggregato 1.1.2 Interventi
Capitolo Capitolo n. 228
Data di inizio 01/03/2012 Data di completamento 05/06/2012 Priorita ALTA
Responsabile della Cons. Federico Fauttilli
struttura
Referente Dott. Paolo Molinari
FASI
Dal 01/03/2012 Analisi funzionale, progettazione e Documenti tecnici di sviluppo
Al 19/03/2012 ~ . 30
specifiche tecniche
Dal 09/04/2012 Implementazione moduli software. Documenti di collaudo e test nuova 50
Al 11/05/2012 ) )
procedura informatica
2‘3 ! nggggg;l g Esecuzione collaudo Doc‘:umept‘i di verifica, avvio e messa 20
a disposizione della nuova procedura

Rilascio in ambiente di esercizio dei

Indicatori

N. di fasi realizzate rispetto a quelle programmate;

Target

3/3: n. medio di giorni di ritardo rispetto alle scadenze programmate inferiore a 30.

Stima risorse

Obiettivo conseguito a risorse fisse

Criticita MEDIA
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UFFICIO NAZIONALE PER IL SERVIZIO CIVILE
UNSC/B.1.2

Area strategica

Innovazione dei servizi e ottimizzazione dell'efficienza organizzativa

Obiettivo strategico
di riferimento

Semplificazione dei processi riguardanti le attivita amministrative che coinvolgono i
rapporti con i portatori di interessi interni ed esterni

Obiettivo operativo

Realizzazione della procedura per la presentazione digitale dei progetti e gestione dei
collegamenti al fascicolo elettronico

Outcome atteso

Ottimizzare i servizi forniti agli stakeholders dellUNSC attraverso la presentazione
digitale dei progetti di Servizio Civile

Missione 001.0rgani costituzionali, a rilevanza costituzionale e Presidenza de! Consiglio dei Ministri
Programma 003 Presidenza del Consiglio dei Ministri 1.3 Servizio Civile

Macroaggregato 1.1.2 Interventi

Capitolo Capitolo n. 228

Data di inizio 01/03/2012 Data di completamento 05/06/2012 Priorita ALTA

Responsabile della
struttura

Cons. Federico Fauttilli

Referente

Dott. Paolo Molinari

FASI
Dal 20/03/2012 o - -
Al 30/03/2012 | Analisi funzionale, progettazione e Documenti tecnici di sviluppo 30
specifiche tecniche
Dal 16/04/2012 ; : -
Impl :
Al 11/05/2012 mplementazione moduli software. Documentl'dl collagdo e test nuova 50
procedura informatica
Dal 14/05/2012 ) o ;
Esecuzione collaudo Documenti di verifica, avvio e messa
Al 05/06/2012 . o 20
) o _ . a disposizione della nuova procedura
Rilascio in ambiente di esercizio dei

Indicatori

N. di fasi realizzate rispetto a quelle programmate; Rispetto dei tempi programmati

Target

3/3; n. medio di giorni di ritardo rispetto alle scadenze programmate inferiore a 30

Stima risorse

Obiettivo conseguito a risorse fisse Criticita MEDIA




