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PIANO NAZIONALE RIPRESA E RESILIENZA (PNRR) 

Missione 1 Componente 1  

ATTO AGGIUNTIVO SENZA ONERI ALL’ACCORDO AI SENSI DELL’ARTICOLO 7, 
COMMA 4, DEL D.LGS. n. 36/2023 PER LA REALIZZAZIONE DELLA MISURA 1.4.4 
DELLA MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 DEL PNRR “RAFFORZAMENTO 
DELL’ADOZIONE DELLE PIATTAFORME NAZIONALI DI IDENTITÀ̀ DIGITALE 
(SPID, CIE) E DELL’ANAGRAFE NAZIONALE DELLA POPOLAZIONE RESIDENTE 
(ANPR)”  

tra 

la Presidenza del Consiglio dei ministri, Dipartimento per la trasformazione digitale (di seguito 
anche “Dipartimento”), con sede in Roma, Largo Pietro Brazzà, n.86, C.F.: 80188230587, in persona 
del Capo Dipartimento, in qualità di legale rappresentante del Dipartimento, 

e  

il Ministero dell’Interno - Dipartimento per gli affari interni e territoriali (di seguito, per brevità, 
il “Ministero”), con sede in Roma, Piazza del Viminale, codice fiscale 80185690585, in persona del 
Capo Dipartimento Prefetto Claudio Palomba, 

 

di seguito congiuntamente “le Parti” 

 

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 19 giugno 2019, con cui è stato istituito 
il Dipartimento per la trasformazione digitale, quale Struttura generale della Presidenza del Consiglio 
dei ministri che supporta il Presidente o il Ministro delegato nell’esercizio delle funzioni in materia 
di innovazione tecnologica e digitalizzazione; 

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 1° ottobre 2012, recante l’ordinamento 
generale della Presidenza del Consiglio dei ministri, come modificato dal predetto decreto del 
Presidente del Consiglio dei ministri 19 giugno 2019, e, in particolare, l’articolo 24-ter, ai sensi del 
quale il Dipartimento per la trasformazione digitale è preposto alla promozione e coordinamento 
delle azioni del Governo finalizzate alla definizione di una strategia unitaria in materia di 
trasformazione digitale e di modernizzazione del Paese attraverso le tecnologie digitali e, a tal fine, 
dà attuazione alle direttive del Presidente in materia e assicura il coordinamento e l’esecuzione dei 
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programmi di trasformazione digitale delle pubbliche amministrazioni, anche fornendo supporto 
tecnico alle attività di implementazione di specifiche iniziative previste dall’Agenda digitale italiana, 
secondo i contenuti presenti nell’Agenda digitale Europea; 

VISTO il decreto del Presidente della Repubblica in data 31 ottobre 2022, con il quale il Senatore 
Alessio Butti è stato nominato Sottosegretario di Stato alla Presidenza del Consiglio dei ministri; 

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri in data 25 novembre 2022, con il quale al 
predetto Sottosegretario è stata conferita la delega di funzioni in materia di innovazione tecnologica 
e transizione digitale per lo svolgimento delle quali si avvale del Dipartimento per la trasformazione 
digitale; 

VISTO l’art. 2, comma 2, del citato decreto del Presidente del Consiglio dei ministri del 25 novembre 
2022, ai sensi del quale il Sottosegretario, per lo svolgimento delle funzioni, si avvale del 
Dipartimento per la trasformazione digitale; 

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri del 24 novembre 2022, con il quale al 
dott. Angelo Borrelli è stato conferito, ai sensi degli articoli 18 e 28 della legge 23 agosto 1988, n. 
400, nonché dell’articolo 19 del decreto legislativo del 30 marzo 2001, n. 165, l'incarico di Capo del 
Dipartimento per la trasformazione digitale; 

VISTO il Decreto del Presidente del Consiglio dei ministri, del 28 settembre 2022 con il quale è 
stato conferito l’incarico di Coordinatore dell’Ufficio per l'indirizzo tecnologico del Dipartimento 
per la trasformazione digitale al cons. Paolo Donzelli a decorrere dal 1° ottobre 2022;  

VISTO il decreto del Coordinatore dell’Ufficio per l’indirizzo tecnologico del 29 maggio 2024 con 
il quale è stato conferito l’incarico di Coordinatore del Servizio iniziative di sistema per il settore 
pubblico, nell’ambito dell’Ufficio per l’indirizzo tecnologico del Dipartimento per la trasformazione 
digitale al dott. Francesco Saverio Sesti;   

VISTO il decreto del Presidente della Repubblica 30 novembre 2023 con il quale il Prefetto Claudio 
Palomba è stato destinato a svolgere le funzioni di Capo del Dipartimento per gli affari interni e 
territoriali a decorrere dal 15 dicembre 2023; 

VISTO il Regolamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 12 febbraio 2021 
che istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza;      

VISTO il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza per l’Italia (PNRR), presentato alla Commissione 
Europea in data 30 aprile 2021 ai sensi dell’art. 18 del Regolamento (UE) n. 2021/241,   

VISTA la decisione di esecuzione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 2021, recante “Approvazione 
della Valutazione del Piano per la ripresa e resilienza dell’Italia”, come da ultimo modificata con 
decisione di esecuzione del Consiglio ECOFIN del 14 maggio 2024; 

VISTO il decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77 recante “Governance del Piano nazionale di rilancio 
e resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e 
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snellimento delle procedure” convertito, con modificazioni, dalla legge n. 29 luglio 2021, n. 108;  

VISTO in particolare l’art. 9, primo comma, del decreto-legge del 31 maggio 2021, n. 77, che 
prevede che “Alla realizzazione operativa degli interventi previsti dal PNRR provvedono le 
Amministrazioni centrali, le Regioni, le Province autonome di Trento e di Bolzano e gli enti locali, 
sulla base delle specifiche competenze istituzionali, ovvero della diversa titolarità degli interventi 
definita nel PNRR, attraverso le proprie strutture, ovvero avvalendosi di soggetti attuatori esterni 
individuati nel PNRR, ovvero con le modalità previste dalla normativa nazionale ed europea 
vigente”; 

VISTO il decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80 recante “Misure urgenti per il rafforzamento della 
capacità amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionali all’attuazione del piano 
nazionale di ripresa e resilienza e per l’efficienza della giustizia” convertito con modificazioni dalla 
legge 6 agosto 2021, n. 133;  

VISTO il decreto del Ministro dell’economia e delle finanze del 6 agosto 2021, adottato ai sensi 
dell’articolo 7, prima comma, ultimo periodo, del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, recante 
l’individuazione delle amministrazioni titolari di interventi previsti nel PNRR, nonché di target e 
milestone associati a ciascun investimento/misura,   

VISTO il decreto del Ministro dell’economia e delle finanze del 3 maggio 2024, “Modifiche alla 
Tabella A allegata al decreto 6 agosto 2021, recante “Assegnazione delle risorse finanziarie previste 
per l’attuazione degli interventi del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e ripartizione di 
traguardi e obiettivi per scadenze semestrali di rendicontazione””;    

CONSIDERATO che la Tabella A, allegata al citato decreto del Ministro dell’economia e delle 
finanze del 6 agosto 2021 e ss.mm.ii, individua il Dipartimento per la trasformazione digitale quale 
amministrazione titolare di risorse per la Misura “Rafforzamento dell’adozione delle Piattaforme 
Nazionali di Identità̀ Digitale (SPID, CIE) e dell’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente 
(ANPR)”; per un importo complessivo di euro 285.000.000,00 (duecentoottantacinquemilioni/euro);  
CONSIDERATO che nell’ambito del citato sub-investimento il PNRR destina 35.000.000,00 di 
euro (trentacinquemilioni) all’ANPR, per il potenziamento dei servizi erogati dalla piattaforma per 
un rilascio graduale degli stessi a privati e pubbliche amministrazioni;  
VISTO l’art. 62 del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, recante “Codice dell’amministrazione 
digitale” (CAD), e successive modificazioni che istituisce, presso il Ministero dell’Interno, 
l'Anagrafe nazionale della popolazione residente (ANPR), quale base dati di interesse nazionale;   
VISTO in particolare il comma 2-bis del citato art. 62 che prevede che ANPR contenga anche 
l'archivio nazionale informatizzato dei registri di stato civile tenuti dai comuni, garantendo agli 
stessi, anche progressivamente, i servizi necessari all'utilizzo del medesimo, e fornisca i dati ai fini 
della tenuta delle liste di cui all'art. 1931 del codice dell'ordinamento militare di cui al decreto 
legislativo 15 marzo 2010, n. 66 nonché il decreto del Ministero dell’Interno 18 ottobre 2022 adottato 
ai sensi del comma 6-bis del medesimo articolo 62 recante “Aggiornamento della piattaforma di 
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funzionamento dell'Anagrafe nazionale della popolazione residente per l'erogazione dei servizi resi 
disponibili ai comuni per l'utilizzo dell'Archivio nazionale informatizzato dei registri dello stato 
civile”;   
VISTO in particolare il comma 2-ter del medesimo art. 62 che prevede l’integrazione in ANPR delle 
liste elettorali e dei dati relativi all'iscrizione nelle liste di sezione di cui al decreto del Presidente 
della Repubblica 20 marzo 1967, n. 223 nonché il decreto del Ministero dell’Interno 17 ottobre 2022 
adottato ai sensi del comma 6-bis del medesimo articolo 62 recante “Modalità di integrazione 
nell'ANPR delle liste elettorali e dei dati relativi all'iscrizione nelle liste di sezione di cui al decreto 
del Presidente della Repubblica 20 marzo 1967, n. 223”;   
VISTO in particolare il comma 2-quater del medesimo art. 62 che prevede l’allineamento dei dati 
relativi alle strade urbane e ai numeri civili con quelli resi disponibili dall’Archivio nazionale dei 
numeri civici delle strade urbane (ANNCSU) di cui all'articolo 3 del decreto-legge 18 ottobre 2012, 
n. 179, convertito con modificazioni dalla legge 17 dicembre 2012, n. 221; 
VISTO in particolare il comma 3 del medesimo art. 62 che prevede, tra gli altri, la certificazione dei 
dati anagrafici in modalità telematica da parte del Ministero dell'Interno tramite l’ANPR nonché il 
decreto del Ministero dell’Interno 3 novembre 2021 adottato ai sensi del comma 6-bis del medesimo 
articolo 62 recante “Modalità di erogazione da parte dell'Anagrafe nazionale della popolazione 
residente dei servizi telematici per il rilascio di certificazioni anagrafiche on-line e per la 
presentazione on-line delle dichiarazioni anagrafiche” e il decreto del Ministero dell’Interno 6 
ottobre 2023 adottato ai sensi del comma 6-bis del medesimo articolo 62 recante “Aggiornamento 
dei servizi resi disponibili dall'Anagrafe nazionale della popolazione residente di cui all'articolo 62, 
comma 3 del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, (di seguito ANPR), al fine di consentire agli 
avvocati iscritti nel relativo albo o elenco di cui all'articolo 15, comma 1, lettere a) e b), della legge 
31 dicembre 2012, n. 247 di richiedere, per finalita' connesse all'esecuzione del mandato 
professionale, i certificati anagrafici in modalita' telematica resi disponibili tramite l'ANPR”. 
VISTO in particolare il comma 5 del medesimo art. 62 che prevede che ai fini della gestione e della 
raccolta informatizzata di dati dei cittadini, i soggetti di cui all'articolo 2, comma 2, lettere a) e b), si 
avvalgono esclusivamente dell'ANPR, che viene integrata con gli ulteriori dati a tal fine necessari, o 
garantiscono un costante allineamento dei propri archivi informatizzati, integrati con il codice 
identificativo univoco di cui al comma 3, con le anagrafiche contenute nell'ANPR. 
VISTO l’art. 64 del CAD e, in particolare, il comma 3-ter che prevede che i gestori dell'identità 
digitale accreditati, in qualità di gestori di pubblico servizio, prima del rilascio dell'identità digitale 
a una persona fisica, verificano i dati identificativi del richiedente, ivi inclusi l'indirizzo di residenza 
e, ove disponibili, il domicilio digitale o altro indirizzo di contatto, mediante consultazione gratuita 
dei dati disponibili presso l'ANPR di cui all'articolo 62, anche tramite la piattaforma prevista 
dall'articolo 50-ter.   
VISTO l’art. 50-ter del CAD che individua la Piattaforma Digitale Nazionale Dati (PDND) quale 
strumento per attuare il principio dell’interoperabilità dei dati della pubblica amministrazione 
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nonché il decreto del Ministro per l’innovazione tecnologica e la transizione digitale del 22 settembre 
2022 emanato ai sensi del medesimo articolo 50-ter, che ha altresì stabilito le date entro le quali i 
soggetti di cui all’articolo 2, comma 2, del CAD, sono tenuti ad accreditarsi alla PDND, a sviluppare 
le  interfacce  di  programmazione  (API)  di  cui all'art. 50-ter, comma 2, del CAD ed a rendere 
disponibili le proprie basi dati sulla PDND,  in  attuazione  degli  obblighi  di  cui  agli articoli 18-
bis, 50 e 50-ter del CAD, (ovvero 30/9/2023 per le pubbliche amministrazioni; 31 marzo 2024 peri 
gestori di pubblici servizi, 30/9/2024 per le società a controllo pubblico) nonché la direttiva del 5 
dicembre 2023 adottata dalla Presidenza del Consiglio dei ministri - Sottosegretario di Stato con 
delega all’innovazione, recante “Misure per l’attuazione dell’articolo 50-ter del decreto legislativo 
7 marzo 2005, n. 82” che fornisce gli indirizzi operativi per l’utilizzo della PDND.; 
VISTO l’art. 60 del CAD che individua l’ANPR quale base dati di interesse nazionale; 
VISTO l’art. 64-quater del CAD che istituisce il Sistema di portafoglio digitale italiano - Sistema 
IT-Wallet e che ANPR costituisce la fonte primaria per il rilascio dei dati di identificazione personale 
a garanzia della corrispondenza tra l’identità elettronica dei cittadini e i dati anagrafici nonché fonte 
autentica per il rilascio delle attestazioni elettroniche di attributi di propria competenza per come 
definite dal Regolamento (UE) n. 910/2014 del Parlamento europeo e del Consiglio in materia di 
identificazione elettronica e servizi fiduciari per le transazioni elettroniche nel mercato interno e che 
abroga la direttiva 1999/93/CE come recentemente modificato dal Regolamento (UE) 2024/1183 del 
Parlamento europeo e del Consiglio dell’11 aprile 2024; 
VISTO l’art. 1, comma 306, legge 28 dicembre 2012, n. 228, che stabilisce che, per la progettazione, 
implementazione e gestione dell'ANPR, il Ministero dell'Interno si avvale della società di cui all'art. 
83, comma 15, decreto-legge 25 giugno 2008, n. 112, convertito dalla legge 6 agosto 2008, n. 133, 
ovvero di Sogei – Società generale d’informatica S.p.A. (Sogei);  
VISTO l’Accordo senza oneri stipulato ai sensi dell’art. 15 della legge 7 agosto 1990 n.241 con il 
Ministero dell’Interno in data 27/09/2021 per la realizzazione del progetto di “Rafforzamento 
dell’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente” nell’ambito del sub-investimento 1.4.4 della 
Misura 1 Componente 1 del PNRR, con scadenza al 31/03/2026;  
VISTO, in particolare l’art.7, comma 1, del summenzionato Accordo, secondo cui: “Il presente 
accordo può essere modificato e/o integrato, nel corso del periodo di validità, esclusivamente 
mediante atto aggiuntivo sottoscritto dalle Parti e solo in relazione a nuove ed indifferibili esigenze 
connesse alla realizzazione delle attività di cui all’art. 2.”;  
CONSIDERATO che il citato Accordo prevedeva la stipula di una o più Convenzioni tra il 
Dipartimento per la trasformazione digitale e Sogei – Società generale d’informatica S.p.A. (Sogei), 
come previsto dai citati artt.9 e 10 del decreto-legge 31 maggio 2021, n.77;   
VISTA la Convenzione per l’Affidamento dell’esecuzione delle attività per la realizzazione del 
progetto di “Rafforzamento dell’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente”, stipulato, in data 
27/06/2022, con la Società Sogei S.p.A., e scadenza al 31/12/2024, per un importo di euro 
24.798.820,00;  
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VISTA la nota prot. n.DTD-3017-P del 5/06/2024 con la quale il Coordinatore dell’Ufficio per 
l’indirizzo Tecnologico ha richiesto a Sogei pianificare ulteriori sviluppi ed estendere la Durata della 
citata convenzione fino al 30/06/2026 fino a un massimo di euro 34.030.000,00; 
RILEVATA pertanto la necessità di pianificare ulteriori sviluppi finalizzati a:  

• potenziare il monitoraggio dei servizi disponibili;  

• prevedere l’evoluzione dell'architettura attuale in funzione dei nuovi sviluppi e delle 
evoluzioni normative;   

• potenziare la robustezza della piattaforma, tenendo conto che ANPR è collegata con altre 
anagrafi nazionali, e assicurare un miglioramento delle misure di sicurezza complessive;  

• incrementare le performance del sistema attuale, in considerazione sia degli accessi derivanti 
dall’integrazione con le altre anagrafi, sia degli accessi ai dati di ANPR da parte di tutte le 
Pubbliche amministrazioni, i Gestori di Pubblico Servizio e i privati;  

• sviluppare i servizi di continuità operativa;  
• assicurare l’adesione di tutti i Comuni ai servizi di stato civile digitale;  
• digitalizzare la tessera elettorale;  
• garantire l’evoluzione dei servizi disponibili. 

RITENUTO necessario, al fine di realizzare gli ulteriori sviluppi sopra menzionati, procedere ad 
una estensione temporale dell’Accordo con il Ministero dell’Interno fino al 30/06/2026 e ad un 
incremento dell’importo previsto per le attività da realizzare fino a 34.030.000,00 di euro, attraverso 
la sottoscrizione di un Atto aggiuntivo all’Accordo sottoscritto in data 27/09/2021, per la 
realizzazione delle attività descritte all’Allegato 1 al presente Accordo; 

RITENUTO, pertanto, di dover integrare e modificare l’Accordo mediante Atto aggiuntivo, al fine 
di recepire le modifiche sostanziali concernenti la durata, nonché l’importo complessivo 
dell’Accordo; 

VISTO l’art. 5, comma 1, del succitato Accordo, rubricato “Oneri finanziari”, il quale recita: “Le 
attività oggetto del presente accordo riportate nell’Allegato 1 per un valore complessivo di euro 
24.798.820,00 (ventiquattromilioniottocentoventimila), trovano copertura a valere sulle risorse 
previste dal sub-investimento 1.4.4 – “Rafforzamento dell'adozione delle piattaforme nazionali di 
identità̀ digitale (SPID, CIE) e dell'Anagrafe nazionale della popolazione residente (ANPR)”, della 
Missione 1 – Componente 1 – Asse 1 del PNRR di cui il Dipartimento è amministrazione titolare.”; 

VISTO l’art. 6, comma 1, del succitato Accordo, rubricato “Durata, efficacia e proroga”, il quale 
recita: “L’accordo acquista efficacia dalla data di sottoscrizione e ha durata fino alla completa 
realizzazione delle attività previste di cui all’Allegato 1 e al completamento finanziario 
dell’Investimento e comunque non oltre il 31 marzo 2026.”   
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RITENUTO di dover modificare i già menzionati articoli, nonché integrare l’Allegato 1 al citato 
Accordo, al fine di assicurare la necessaria coerenza con le ulteriori necessità di sviluppo, anche allo 
scopo di ottimizzare e agevolare l’efficiente ed efficace gestione e attuazione dell’Accordo. 

 

Tanto premesso le Parti, come sopra individuate, convengono e stipulano quanto segue. 

  

Articolo 1  

Per le motivazioni espresse in premessa, l’art. 5, comma 1, l’articolo 6, comma 1, dell’Accordo 
sottoscritto in data 27 settembre 2021, sono sostituiti dai seguenti: 

 

Articolo 5 

(Oneri finanziari)  

1. Le attività oggetto del presente accordo riportate nell’Allegato 1 per un valore complessivo fino 
ad euro 34.030.000,00 (trentaquattromilionitrentamila/00), trovano copertura a valere sulle risorse 
previste dal sub-investimento 1.4.4 – “Rafforzamento dell'adozione delle piattaforme nazionali di 
identità̀ digitale (SPID, CIE) e dell'Anagrafe nazionale della popolazione residente (ANPR)”, della 
Missione 1 – Componente 1 – Asse 1 del PNRR di cui il Dipartimento è amministrazione titolare.”; 

 

Articolo 6 

(Durata, efficacia e proroga)  

1. L’accordo acquista efficacia dalla data di sottoscrizione e ha durata fino alla completa 
realizzazione delle attività previste di cui all’Allegato 1 e al completamento finanziario 
dell’Investimento e comunque non oltre il 30 giugno 2026. 

 

Articolo 2 

1. L’allegato 1 dell’Accordo sottoscritto in data 27 settembre 2021, è integrato dall’Allegato 1 al 
presente Atto integrativo. 
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Articolo 3 

Rimane fermo quanto già previsto nell’Accordo sottoscritto tra le Parti in data 27 settembre 2021 
non oggetto di modifica attraverso il presente atto. 

 

Letto, approvato e sottoscritto digitalmente dalle Parti.  
  

 
     Presidenza del Consiglio dei ministri      Ministero dell’Interno 

Dipartimento per la trasformazione digitale    Dipartimento per gli affari interni e territoriali 
Cons. Angelo Borrelli     Prefetto Claudio Palomba 
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ALLEGATO 1 
 
 
 
 

Attività finalizzate al rafforzamento dell’adozione e all’ampliamento dei servizi 

erogati dall'Anagrafe nazionale della popolazione residente (ANPR), nell’ambito 

dell’“Investimento PNRR M1 C1 1.4.4 - Rafforzamento dell'adozione delle 

piattaforme nazionali di identità̀  digitale (SPID, CIE) e ANPR” 

 

Piano delle attività 2025- 2026
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1. Premessa 
 
Il piano di investimenti e riforme previsto dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza 

(PNRR) vuole mettere l’Italia nel gruppo di testa in Europa entro il 2026. La 

componente M1C1 del presente Piano si propone di sviluppare l'offerta integrata e 

armonizzata di servizi digitali all'avanguardia orientati a cittadini, residenti e 

imprese, permettendo così all'Italia di realizzare l'ambizione europea del Digital 

Compass 2030, quando tutti i servizi pubblici chiave saranno disponibili online. 

Il progetto “Rafforzamento dell’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente 

(ANPR)” si inserisce nell’Investimento 1.4 - Servizi digitali e esperienza dei cittadini, 

che si pone l'obiettivo di sviluppare un'offerta integrata e armonizzata di servizi 

digitali all'avanguardia orientati ai cittadini, garantirne la diffusione generalizzata 

nell'amministrazione centrale come locale e migliorare l'esperienza degli utilizzatori. 

Considerato il ruolo strategico all’interno dell’agenda digitale dell’ANPR, che 

consente di avere un set di dati anagrafici dei cittadini certo, accessibile, affidabile 

e sicuro su cui sviluppare servizi integrati ed evoluti per semplificare e velocizzare 

le procedure tra Pubbliche amministrazioni e con il cittadino,  il Dipartimento per 
la trasformazione digitale della Presidenza del Consiglio dei ministri ha 
destinato 24.798.820 di euro, per lo svolgimento delle attività previste fino a 

dicembre 2024, relative all’estensione dei servizi resi disponibili da ANPR, allo 

sviluppo dello stato civile digitale, alla integrazione in ANPR delle liste elettorali e 

delle liste di leva. 

 

 

2. Risultati raggiunti 
 

Ad oggi sono stati raggiunti numerosi risultati. Innanzitutto, per quanto 
riguarda i servizi erogati da ANPR, sono stati messi a disposizione dei cittadini, 

per il tramite del portale nazionale, vari servizi online, tra i quali: visura della 

propria posizione anagrafica, richiesta di rettifica dei propri dati anagrafici, richiesta 

di certificati anagrafici (in carta semplice e in bollo) per sé stessi o per i familiari, 

comunicazione di cambio di residenza, visualizzazione del proprio domicilio digitale. 

È stato reso disponibile, inoltre, il servizio per consentire agli avvocati di 



 

 

scaricare i certificati anagrafici dei cittadini, così sgravando i comuni di una mole di 

attività prima svolta in presenza. Nell’ambito del programma Polis, il primo servizio 

attivato è stato il rilascio dei certificati ANPR dagli uffici postali. Infine, grazie al 

portale ANPR, sono state rese disponibili le procedure previste dal Single Digital 
Gateway per consentire ai cittadini europei di richiedere il certificato di nascita, il 

certificato di residenza e la richiesta di residenza in Italia. 

In merito allo stato civile digitale, sono state completate le attività di sviluppo della 

piattaforma per consentire ai comuni la gestione in modalità nativa digitale degli atti 

di stato civile, nonché la gestione centralizzata dei registri di stato civile. A partire 

da ottobre 2023, alcuni comuni sono stati abilitati all’utilizzo del nuovo sistema e, 

conseguente, hanno dismesso i registri di stato civile cartacei. Durante questa fase 

(c.d. di “adozione controllata”), sono stati prodotti 3.270 atti di stato civile in formato 

digitale (di cui 461 di cittadinanza, 613 di matrimonio, 1.237 di morte, 950 nascita, 

9 di unione civile). 

Quanto ai servizi elettorali, si evidenzia che tutti i comuni hanno trasmesso i dati 

elettorali in ANPR, consentendo di attivare nuovi servizi online per i cittadini (visura 

dei dati relativi alla propria posizione elettorale; possibilità di ottenere i certificati di 

godimento dei diritti politici e di iscrizione nelle liste elettorali, necessari per 

presentare la propria candidatura in qualsiasi consultazione elettorale; possibilità di 

richiedere l’iscrizione nelle liste comunali da parte dei cittadini comunitari residenti 

in Italia). Sono state, dunque, poste le basi per avviare, anche in ambito elettorale, 

un radicale processo di semplificazione per i cittadini, che, tra gli altri interventi, 

include la sostituzione della tessera elettorale cartacea con l’equivalente digitale. 

Un primo esempio rilevante riguarda la Piattaforma Referendum, l’infrastruttura che 

consente la raccolta di firme per proposte referendarie o per progetti di legge di 

iniziativa popolare, che già oggi utilizza i dati elettorali presenti in ANPR per 

verificare in tempo reale, tramite la Piattaforma Digitale Nazionale Dati di 

interoperabilità (PDND), il diritto di voto dei cittadini sottoscrittori, evitando onerose 

richieste di certificati elettorali ai comuni interessati. 

Infine, per consentire ai nuovi servizi di essere utilizzati efficacemente, Sogei ha 

avviato numerose attività formative in favore degli ufficiali comunali: ad oggi, 

sono oltre 3.000 gli ufficiali comunali che hanno fruito dell’attività formativa. 



 

 

In questo ultimo anno, grazie anche al ruolo svolto dalla Piattaforma Digitale 

Nazionale Dati (PDND), ANPR è diventata una banca dati essenziale per l’intero 
ecosistema pubblico e per i soggetti privati (ad esempio, dalla fine dello scorso 

anno, è stato semplificato il recupero delle polizze dormienti per le società 

assicurative, tramite la verifica dell’esistenza in vita del titolare), rappresentando un 

esempio concreto di valorizzazione e condivisione del patrimonio informativo della 

pubblica amministrazione. 

Si evidenzia, infine, che ANPR si sta integrando con le anagrafi settoriali del lavoro, 

della pensione e del welfare, con l’Anagrafe Nazionale degli Assistiti (ANA), con 
l’Anagrafe Nazionale dell’istruzione (ANIST) e si è già integrata con l’Anagrafe 
dell’istruzione superiore (ANIS), che raccoglie percorsi formativi e titoli di studio 

erogati dalle università italiane, e con l’Indice nazionale dei domicili digitali delle 
persone fisiche, dei professionisti e degli altri enti di diritto privato non tenuti 
all'iscrizione in albi, elenchi o registri professionali o nel registro delle 
imprese (INAD). 

 

 

3. Descrizione del progetto  

Considerato che il sub-investimento 1.4.4 del PNRR prevede il potenziamento dei 

servizi erogati dalla piattaforma ANPR, con un rilascio graduale degli stessi a privati 

e pubbliche amministrazioni fino a giugno 2026, il Dipartimento per la trasformazione 

digitale della Presidenza del Consiglio dei ministri ha ritenuto necessario pianificare 

ulteriori sviluppi e attività, a partire da gennaio 2025, finalizzati al rilascio di nuovi 

servizi o al potenziamento e all’evoluzione dei servizi già attivati. 

Si riporta di seguito la descrizione del progetto per le ulteriori attività pianificate, la 
descrizione dei contenuti delle fasi/WP in cui il progetto è articolato e delle sottostanti 

attività. 

 

WP Task Descrizione 
Potenziamento del 
monitoraggio dei servizi 
ANPR disponibili 

Sviluppo ed evoluzione degli 
strumenti di monitoraggio 

E’ prevista la messa a disposizione del 
Dipartimento e del Ministero di 
strumenti per il monitoraggio dei servizi 
disponibili da ANPR, anche finalizzati 



 

 

WP Task Descrizione 
all’analisi a supporto dei processi 
decisionali  

Potenziamento del sistema: 
robustezza, sicurezza, 
performance e continuità 
operativa  

Potenziamento del sistema: 
evoluzione dell'architettura, 
potenziamento della piattaforma, 
miglioramento delle misure di 
sicurezza, incremento delle 
performance del sistema, in 
considerazione del sensibile 
aumento degli accessi, sviluppo 
dell’insieme delle misure per 
garantire la continuità operativa 
 
 

Evoluzione dell'architettura attuale in 
funzione dei nuovi sviluppi e delle 
eventuali evoluzioni normative 
Potenziamento della robustezza della 
piattaforma, tenendo conto che ANPR è 
collegata con altre anagrafi nazionali 
Miglioramento delle misure di sicurezza 
complessive  
Incremento delle performance del 
sistema attuale, in considerazione sia 
degli accessi derivanti dall’integrazione 
con le altre anagrafi, sia degli accessi ai 
dati di ANPR da parte di tutte le 
Pubbliche amministrazioni, i Gestori di 
Pubblico Servizio e i privati; verrà inoltre 
migliorato l’accesso ai dati da parte di 
pubbliche amministrazioni e privati, 
mediante la pubblicazione di nuovi 
servizi sulla Piattaforma Digitale 
Nazionale Dati. 
Sviluppo dell’insieme delle misure 
tecnico-organizzative volte a garantire 
che le prestazioni rese dai processi ICT 
asserviti al business 
dell’Organizzazione siano sempre 
disponibili.  

Evoluzione e nuovi servizi di 
stato civile digitale 
 

Sviluppi evolutivi della piattaforma 
centrale ANSC e dei servizi di stato 
civile digitale 

Le nuove attività derivano dalla 
necessità di realizzare nuovi servizi a 
fronte delle esigenze espresse dai 
Comuni che stanno aderendo alla 
piattaforma centrale, nonché dal 
necessario potenziamento della stessa 
per rispondere alle nuove esigenze 
evolutive 
 

Supporto tecnico specialistico alle 
software house dei Comuni 

Supporto tecnico specialistico alle 
software house dei Comuni, anche in 
considerazione dell’avviso PNRR per 
supportare i comuni nell’adozione dei 
servizi dello stato civile digitale. 

Servizi per la gestione documenti 
dei flussi DM nascita e morte 

Le nuove attività derivano dalla 
necessità di realizzare i servizi di 
interscambio di documenti con le 
strutture sanitarie 

Evoluzione dei servizi 
disponibili  

Evoluzione dei servizi disponibili 
per i comuni e verso il cittadino 

Realizzazione di nuovi servizi verso i 
comuni e verso il cittadino.  

Reingegnerizzazione della web app 
e consolle di monitoraggio 

Reingegnerizzazione dell'applicazione 
ANPR esposta ai comuni con il fine di 
renderla compliant alle linee guida di 
accessibilità AGID e aderire alle linee 
guida di design per i servizi pubblici 
digitali. Realizzazione di una nuova 
consolle di monitoraggio per la gestione 
delle utenze e dei dispositivi di 
sicurezza 

Adeguamento dei servizi esistenti 

Il task riguarda l’evoluzione dei servizi 
già esistenti, ad esempio, in ambito 
SDG, verranno predisposti gli ulteriori 
evidence individuate dall’UE da erogare 
in qualità di data service 



 

 

WP Task Descrizione 

Formazione 

Corsi di formazione 
continua sia alle Pubbliche 
Amministrazioni sia ai funzionari 
dei Comuni per l’utilizzo dei nuovi 
servizi, comprensivi anche di quelli 
dello stato civile digitale 

È prevista l’erogazione, a ciclo continuo, 
di corsi di formazione destinati agli 
operatori dei comuni per ogni nuovo 
servizio attivato e per le PA e gli Enti 
che accedono ai dati ANPR tramite la 
Piattaforma Nazionale Digitale Dati 
(PDND).  
Il calendario dei corsi ed il materiale 
formativo saranno resi disponibili nella 
sezione dedicata alla formazione del 
Portale ANPR.   

Servizi elettorali 

Realizzazione di nuovi servizi per 
la gestione dei dati delle liste 
elettorali 

Sviluppo servizi per la gestione dei dati 
elettorali da parte dei comuni, a valle 
dell’integrazione degli stessi dati 
elettorali in ANPR  

Dematerializzazione della Tessera 
elettorale 

Sviluppo dei servizi per digitalizzare la 
tessera elettorale 

 
Rimangono invariate le due linee di attività: 
 
a) Linea di attività A: “Sviluppo dei servizi di stato civile, potenziamento della 
piattaforma e dei servizi di ANPR”; 
b) Linea di attività B: “Gestione delle liste elettorali e delle liste di leva in 
ANPR” 
 
 

3. Linea di attività A: “Sviluppo dei servizi di stato civile, potenziamento 
della piattaforma e dei servizi di ANPR” 

 
3.1 Descrizione delle attività 

 
Le attività della Linea di attività A “Sviluppo dei servizi di stato civile, 

potenziamento della piattaforma e dei servizi di ANPR” sono finalizzate al rilascio di 

nuovi servizi o al potenziamento e all’evoluzione dei servizi già attivati ed in 

particolare: 

• potenziare il monitoraggio dei servizi disponibili, anche con la messa a 

disposizione del Dipartimento e del Ministero di strumenti di supporto alle 

decisioni; 

• prevedere l’evoluzione dell'architettura attuale in funzione dei nuovi sviluppi 

e delle evoluzioni normative, potenziare la robustezza della piattaforma, 

tenendo conto che ANPR è collegata con altre anagrafi nazionali, e assicurare 

un miglioramento delle misure di sicurezza complessive, anche con la 

realizzazione di una nuova consolle di monitoraggio per la gestione delle 

utenze e dei dispositivi di sicurezza; 



 

 

• incrementare le performance del sistema attuale, in considerazione sia 

degli accessi derivanti dall’integrazione con le altre anagrafi, sia degli accessi 

ai dati di ANPR da parte di tutte le Pubbliche amministrazioni, i Gestori di 

Pubblico Servizio e i privati; verrà inoltre migliorato l’accesso ai dati da parte di 

pubbliche amministrazioni e privati, mediante la pubblicazione di nuovi servizi 

sulla Piattaforma Digitale Nazionale Dati; 

• sviluppare i servizi di continuità operativa; 

• assicurare l’adesione di tutti i Comuni ai servizi di stato civile digitale; in 

particolare, le nuove attività derivano dalla necessità di realizzare nuovi servizi 

a fronte delle esigenze espresse dai Comuni che stanno aderendo alla 

piattaforma centrale, dalla necessità di fornire supporto tecnico specialistico 

alle software house dei Comuni, nonché dal necessario potenziamento della 

stessa per rispondere alle nuove esigenze evolutive; 

• garantire l’evoluzione dei servizi disponibili, in particolare attraverso la 

realizzazione di nuovi servizi intercomunali e verso il cittadino. Ad esempio, 

verrà incrementato quanto già sviluppato per il Regolamento (UE) 2018/1724 

del Parlamento Europeo e del Consiglio del 2 ottobre 2018, con la 

predisposizione di ulteriori evidence individuate dall’UE da erogare in qualità di 

data service. 

• erogare ulteriori corsi di formazione sia alle Pubbliche Amministrazioni sia ai 

funzionari dei Comuni per l’utilizzo dei nuovi servizi. 

 

3.2 Articolazione temporale  
 

Si riporta di seguito la pianificazione delle attività. 

Attività  Scadenza 
prevista Vincoli 

Sviluppo ed evoluzione degli strumenti di monitoraggio    
Potenziare il sistema di monitoraggio dei servizi disponibili 30/06/2026  
Potenziamento del sistema: robustezza, sicurezza, 
performance e continuità operativa   

Potenziamento del sistema: evoluzione dell'architettura, 
potenziamento della piattaforma, miglioramento delle misure 
di sicurezza, incremento delle performance del sistema, in 
considerazione del sensibile aumento degli accessi, sviluppo 
dell’insieme delle misure per garantire la continuità operativa 

30/06/2026  



 

 

Attività  Scadenza 
prevista Vincoli 

Sviluppi evolutivi della piattaforma centrale ANSC e dei 
servizi di stato civile digitale   

Completamento funzionalità per il   Comune (ulteriori casi 
d’uso non implementati la cui necessità emerga nella fase di 
produzione)  

30/06/2026  

Servizi di validazione della composizione (per i servizi 
cooperativi)  30/12/2025  

Gestione Pubblicazioni Matrimoniali 30/06/2025  

Invio dati statistici ad Enti Esterni (es. Istat)  30/06/2026  

Servizi per la gestione documenti dei flussi DM nascita e 
morte  30/06/2026 Emanazione 

Decreto 
Supporto tecnico specialistico alle software house dei 
Comuni 30/06/2026  

Nuovi servizi per i comuni e verso il cittadino   

Potenziamento del Portale del Cittadino tramite la 
realizzazione di nuovi servizi 30/06/2026  

Reingegnerizzazione della WEB APP e realizzazione di 
una consolle di monitoraggio   

Reingegnerizzazione della WEB APP di ANPR e 
realizzazione di una consolle di monitoraggio per la gestione 
delle utenze e dei dispositivi di sicurezza 

30/12/2025  

Adeguamento dei servizi esistenti   

Realizzazione di nuovi servizi da esporre su PDND 30/06/2026  

Realizzazione di nuove evidence da rendere disponibili per 
SDG attraverso la PDND 30/06/2026  

 

3.3 Impegno economico 
 
Si riporta di seguito il dettaglio dei corrispettivi che hanno determinato l’importo 

finale, riferito alla  linea di attività A “Sviluppo dei servizi di stato civile, 

potenziamento della piattaforma e dei servizi di ANPR”. 
STIMA 2025-2026 LINEA A 

WP Task Importo senza IVA Importo con IVA 
Potenziamento del 
monitoraggio dei 
servizi ANPR 
disponibili 

Sviluppo ed evoluzione degli 
strumenti di monitoraggio 

                                                
85.250,00  

                                              
104.005,00  



 

 

STIMA 2025-2026 LINEA A 
WP Task Importo senza IVA Importo con IVA 

Potenziamento del 
sistema: robustezza, 
sicurezza, 
performance e 
continuità operativa  

Potenziamento del sistema: 
evoluzione dell'architettura, 
potenziamento della 
piattaforma, miglioramento 
delle misure di sicurezza, 
incremento delle performance 
del sistema, in 
considerazione del sensibile 
aumento degli accessi, 
sviluppo dell’insieme delle 
misure per garantire la 
continuità operativa 

                                         
1.499.996,49    

                                           
1.829.995,72  

Servizi di stato civile 
digitale 

Sviluppi evolutivi della 
piattaforma centrale ANSC e 
dei servizi di stato civile 
digitale 

                                              
979.495,00  

                                           
1.194.983,90  

Supporto tecnico specialistico 
alle software house dei 
Comuni 

                                              
301.200,00  

                                              
367.464,00  

Servizi per la gestione 
documenti dei flussi DM 
nascita e morte 

186.448,49 227.467,16 

Evoluzione dei 
servizi disponibili 

Evoluzione dei servizi 
disponibili per i comuni e 
verso il cittadino 

                                              
160.808,00  

                                              
196.185,76  

Reingegnerizzazione della 
web app e consolle di 
monitoraggio 

                                              
498.496,00  

                                              
608.165,12  

Adeguamento dei servizi 
esistenti 

                                              
594.268,00  

                                              
725.006,96  

Formazione 

Corsi di formazione continua 
sia alle Pubbliche 
Amministrazioni sia ai 
funzionari dei Comuni per 
l’utilizzo dei nuovi servizi 

                                              
140.100,00  

                                              
170.922,00  

Beni e servizi 

Firme remote e token per gli 
ufficiali di stato civile ed 
elettorali, e servizio di 
traduzione 

                                           
1.750.900,00  

                                           
2.136.098,00  

Totali Linea A – Sviluppo dei servizi di stato 
civile, potenziamento della piattaforma e dei 
servizi di ANPR 

                                                                 
6.196.961,98 

                                                                                                                                  
7.560.293,62 

 
 
 
 
 
 



 

 

4. Linea di attività B: “Gestione delle liste elettorali e delle liste di leva in 
ANPR” 

 
4.1 Descrizione delle attività 

 
Le attività della Linea di attività B “Gestione delle liste elettorali e delle liste di leva 

in ANPR” sono: 

• realizzare nuovi servizi per la gestione dei dati elettorali da parte dei 
comuni, a valle dell’integrazione dei dati elettorali in ANPR; 

• sviluppare i servizi per digitalizzare la tessera elettorale; 

• realizzare nuovi servizi finalizzati al monitoraggio dei dati elettorali e alla 
gestione delle liste sezionali in tempo reale. 
 

4.2 Articolazione temporale  
 

Si riporta di seguito la pianificazione delle attività: 

Attività  Scadenza 
prevista Vincoli 

Sviluppo e potenziamento dei servizi per l'integrazione delle 
liste elettorali   

Realizzazione di nuovi servizi per la gestione dei dati delle liste 
elettorali (servizi ai comuni per le richieste di rettifica; servizi al 
Ministero dell’Interno)  

30/12/2025  

Dematerializzazione della Tessera elettorale 30/06/2026  
 

 
4.3 Impegno economico 

 
Si riporta di seguito il dettaglio dei corrispettivi che hanno determinato l’importo 

finale, riferito alla linea di attività B “Gestione delle liste elettorali e delle liste di leva 

in ANPR”. 

 
STIMA 2025-2026 LINEA B 

WP Task Importo senza IVA Importo con IVA 

Servizi elettorali 

Realizzazione di nuovi 
servizi per la gestione dei 
dati delle liste elettorali 

                                              
134.139,00  

                                              
163.649,58  

Dematerializzazione della 
Tessera elettorale 

                                           
1.235.440,00  

                                           
1.507.236,80  

Totali Linea B – Gestione delle liste elettorali e 
delle liste di leva in ANPR 1.369.579,00 1.670.886,38 



 

 

5. Impegno economico complessivo 
 
Di seguito si riporta l’importo complessivo riferito alle due linee di attività: 

 
 

 
Linea di attività 

 
Importo 

complessivo 

 
Linea di attività A “Sviluppo dei servizi di stato civile, potenziamento della piattaforma e dei 
servizi di ANPR” 

 
7.560.293,62 

 
Linea di attività B “Gestione delle liste elettorali e delle liste di leva in ANPR” 

 
1.670.886,38 

 
Totale complessivo 

 
€ 9.231.180,00 
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