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ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date
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* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

FEDERICA DE BENEDETTO

Manager aziendale con formazione in ambito economico, dotata di specifiche
competenze ed esperienze nelle politiche giovanili, nella creazione e nello sviluppo di
start-up nel Sud lItalia, nelle politiche di sviluppo territoriale e nelle politiche attive del
lavoro, con focus particolare per le politiche di coesione per il Sud.

Negli anni ha acquisito un'esperienza diretta nella ideazione, implementazione e
integrazione di banche dati aziendali per la gestione, implementazione e ottimizzazione
economico-finanziaria di progetti aziendali e gestione del budget.

Durante I'attivita amministrativa, ha sviluppato competenze di controllo e verifica su:
attivita amministrative, programmazione e pianificazione territoriali, nonché risultati e
obiettivi raggiunti dall'amministrazione.

Grazie all'attivita manageriale di oltre 16 anni, ha sviluppato una vasta esperienza nella
gestione di aziende e organizzazioni e nella gestione delle relazioni con la Pubblica
Amministrazione, sia centrale che periferica.

Dal 26 novembre 2008 ad oggi (16 anni)
Motus Animi Sas

Ente di Formazione scientifica e professionale
Fondatore e socio Motus Animi sas

Responsabile della qualita dei processi organizzativi
Responsabile Risorse Umane

Nel 2008, ho fondato una societa di Organizzazione Eventi Scientifici € Formazione, con
la quale curiamo la formazione dei professionisti sanitari, organizziamo eventi e convegni
di portata nazionale ed internazionale e curiamo il coordinamento e organizzazione di
master universitari e corsi di formazione professionale.

Motus Animi & accreditata per la formazione Medico-Scientifica dal 2012, riconosciuta
da Agenas.

In Seguito, abbiamo ottenuto I'accreditamento come Ente di formazione professionale
della Regione Puglia.
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Allinterno della societa ricopro la delega di Responsabile della Qualita e del Personale
grazie al titolo di studio Universitario conseguito presso la Luiss Guido Carli in “Economia
e Gestione delle Aziende di Servizi”.

Tale delega mi richiede una costante attenzione a tutti i processi aziendali, interagendo
con i vari responsabili dei settori e svolgendo assieme a loro un lavoro manageriale
quotidiano di coordinamento, controllo e revisione dei processi e degli outcome
organizzativi.

La selezione delle risorse umane e la gestione dei rapporti con i collaboratori interni ed
esterni & parte fondamentale del mio impegno quotidiano.

ACCREDITAMENTI

Accreditamento presso Ministero della Salute per formazione ECM - Provider ID 2112
Ente riconosciuto per la Formazione dalla Regione Puglia — Cod. Pratica RFSOOE9
Ente di formazione interprofessionale per le aziende accreditata FONDIMPRESA
Centro informatico EIPASS - Codice EIB1289G9QRAA

PREMI E RICONOSCIMENTI

Motus Animi € un provider ECM nella top 10 dei migliori d'ltalia nel settore della
formazione continua in medicina per gli anni 2022 e 2023.
Fonte: Annuario della Formazione in Sanita

Dal 2019 ad oggi

Universita LUM

Universita, Casamassima (BA)

Coordinamento operativo e organizzazione Master Universitari LUM a Lecce

Dal 2019 ad oggi sono la responsabile organizzativa per i Master dell’'Universita LUM
svolti a Lecce. Di seguito i Master svolti negli ultimi 5 anni:

1. Management e Coordinamento delle Professioni Sanitarie

I Master della LUM School of Management ha lo scopo di formare il “manager
sanitario” con una concreta preparazione per le attivita direzionali, di programmazione e
di coordinamento del sistema sanitario.

Il percorso ha anche I'obiettivo di rafforzare le competenze organizzative e gestionali di
chi gia opera e dirige nei servizi sanitari, ed intenda acquisire posizioni di ulteriore
responsabilita. | “manager sanitari” saranno in grado di operare anche in un sistema
informativo digitale sia per le attivita amministrative che per le attivita sanitarie. |
partecipanti al Master saranno formati per:
e svolgere, con elevata professionalita le funzioni di coordinamento delle
professioni sanitarie;
o applicare le strategie aziendali per una ottimizzazione delle risorse disponibili;
e adottare strumenti di management aziendale per la gestione delle strutture
sanitarie;
e gestire i problemi organizzativi e gestionali;
e  programmare la gestione aziendale attraverso analisi economico-finanziarie e
valutare attivita e risultati;
e aumentare la qualita dei servizi e la customer satisfaction degli utenti delle
strutture sanitarie;
o esercitare efficacemente, nella specifica area di appartenenza, le funzioni di
coordinamento del personale sanitario di cui alla legge 26 febbraio 1999, n
42/99 ed alla legge 01 febbraio 2006 n 43.

2. Organizzazione e Human Resources Management
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE
* Date
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Il Master € un percorso formativo altamente professionalizzante per tutti coloro che
vogliono acquisire e sviluppare modelli, competenze e strumenti necessari per operare
nella gestione delle risorse umane di aziende e organizzazioni pubbliche e nelle attivita
di consulenza nel campo della selezione, formazione e sviluppo delle persone.

I MAHRM consente di acquisire conoscenze e competenze teorico-pratiche, di tipo
giuridico e manageriale, nelle diverse aree gestionali cosi da formare figure con un
background elevato e poliedrico per la gestione del “Capitale Umano”, finalizzato ad un
rapido e qualificato accesso al mondo del lavoro.

3. Innovation, Retail & e-Marketing

Il Master ha I'obiettivo di trasferire strumenti € competenze per innovare, competere e
offrire proposte di valore sui mercati, utilizzando sia le tecniche tradizionali sia le
applicazioni del mondo digitale. Il programma include un laboratorio di business
planning, un focus sul retail marketing e un programma di web marketing & digital
communication e consente di vivere un’esperienza a contatto con professional del
settore e importanti realta del territorio. Il MIREM & rivolto a chi intende svolgere un
ruolo attivo e propositivo nelle imprese di produzione e servizi, sviluppando e
stimolando anche 'autoimprenditorialita.

Novembre 2010 - Luglio 2011

Provincia di Lecce

Via Umberto I, 13 - Lecce 73100 Lecce

Ente Pubblico

Collaborazione a Progetto

Coordinatrice del Progetto “ClimAction”, avviato su iniziativa della Provincia di Lecce in
partnership con il Centro Turistico Studentesco Giovanile e la Provincia di Agrigento.
L’obiettivo del progetto & stato quello di coinvolgere le scuole in attivita riguardanti la
tutela e la valorizzazione delle risorse naturali per promuovere lo sviluppo sostenibile del
territorio in ottica del Climate change e degli obiettivi europei di riduzione delle emissioni
di gas serra.

2005 - 2008

Associazione no profit Fermateci!
Corso Trieste 136 — 00199 Roma
Associazione Culturale universitaria

Socio Fondatore e Presidente

Nel 2005 ho fondato assieme ad un gruppo di colleghi universitari una associazione
studentesca con la quale nei due anni successivi ho realizzato una serie di attivita e di
eventi che mi sono stati molto utili per fare esperienza nel campo del marketing, della
comunicazione e dell'organizzazione di eventi. Le attivita da noi organizzate hanno inoltre
portato il mio gruppo di amici a vincere le elezioni studentesche del biennio 2005 / 2007
e far si che I'Associazione ottenesse nel 2006 la delega ufficiale alla Comunicazione da
parte del Consiglio di Amministrazione della Luiss Guido Carli.

Inoltre venni eletta, in occasione delle elezioni universitarie, alla carica di Rappresentante
degli Studenti della LUISS Guido Carli.

Marzo 2007
Universita LUISS Guido Carli - Roma

Economia e Commercio — Diritto Commerciale — Informatica — Economia e Gestione
delle imprese di servizio

Ho frequentato I'Universita Luiss Guido Carli di Roma dove ho conseguito la Laurea in
Economia Aziendale con indirizzo Economia e Gestione delle Societa di Servizi.
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DOCENZE

TITOLO DEL CORSO

Organizzatore
Ruolo

Argomento trattato

TITOLO DEL CORSO

Organizzatore

Ho concentrato i miei studi sui processi interni delle aziende di servizi, con particolare
riguardo al tema della misurazione statistica della qualita percepita, dell'analisi della
soddisfazione dei clienti e la gestione del personale. Quale rappresentante eletta degli
studenti, ho curato personalmente, in collaborazione con il professore di Analisi Statistica
applicata al Marketing e al management dell'Universita, la stesura di un questionario di
valutazione rivolto alla rilevazione della soddisfazione percepita dagli studenti in merito
ai servizi offerti dall’Ateneo. | risultati di tale analisi sono poi serviti a migliorare i processi
e i servizi interni dell’'Universita.

Nell'arco del triennio ho inoltre sostenuto con profitto diversi corsi ed esami legati
allinformatica e, nello specifico, all'informatica applicata alla gestione delle imprese di
servizi. Tali conoscenze mi sono in seguito servite moltissimo nel mio lavoro quotidiano.

Laurea Triennale in Economia

Febbraio 2024
Artificial Intelligence Programme - University of Oxford

Sintesi degli argomenti formativi:

e  Module 1 Artificial intelligence ecosystem
Explore the history and potential of Al within the context of the digital
ecosystem.

e Module 2 Al and machine learning: Understanding the black box
Delve into the mechanics of the three main types of machine learning:
supervised, reinforcement, and unsupervised learning.

e  Module 3 Understanding deep learning and neural networks
Understand what deep learning is and how it is powering the modern
approach to Al.

e  Module 4 Working with intelligent machines
Explore the concept of intelligence in machines and the impact of Al in the
labour market.

e Module 5 The ethics of artificial intelligence
Explore the hierarchy of ethical and legal considerations around Al.

e Module 6 How to drive Al in your business
Identify the potential business opportunity of Al in a specific context.

The Oxford Artificial Intelligence Programme is certified by the United Kingdom CPD
Certification Service, and may be applicable to individuals who are members of, or are
associated with, UK-based professional bodies. The programme has an estimated 60
hours of learning.

DA IPPOCRATE A CHAT GPT LA PROFESSIONE MEDICA TRA EVOLUZIONE,
TECNOLOGIA E FUTURO

CGIL Lecce - Sezione professionisti sanitari
Responsabile scientifico e relatore

Corso di formazione sulla Intelligenza artificiale con focus specifico per i professionisti
sanitari.

L'evento ha I'obiettivo di effettuare un excursus da Ippocrate a Chat GPT in ambito della
professione medica tra evoluzione, etica, tecnologia e privacy con particolare focus allo
stato dell'arte in Italia, normativa Italiana ed Europea e prospettive future della medicina
predittiva.

L'IMPATTO DELL'IA SULLA SANITA: OPPORTUNITA E SFIDE

Universita LUM
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CAPACITA E COMPETENZE

LINGUISTICHE
Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente

riconosciute da certificati e diplomi ufficiali.
MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

+ Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE

RELAZIONALI

Vivere e lavorare con alfre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in
situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc

CAPACITA E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc

Docente

L'Intelligenza Artificiale (IA) sta trasformando il settore sanitario a un ritmo senza
precedenti, offrendo strumenti potenti per migliorare la diagnosi, personalizzare le
terapie, ottimizzare le operazioni ospedaliere e molto altro. Con I'espansione rapida delle
tecnologie Al, & essenziale che i professionisti sanitari non solo comprendano le
fondamenta di queste tecnologie, ma siano anche preparati ad integrarle efficacemente
nella pratica clinica quotidiana.

ITALIANO

INGLESE FRANCESE
MOLTO BUONO BUONO
MOLTO BUONO BUONO
MOLTO BUONO BUONO

Da sempre impegnata in prima persona nel campo delle politiche giovanili, il mio attivismo inizia
gia durante gli anni di liceo, per arrivare sino ad oggi, attraverso ruoli di rappresentanza ed
organizzazione di gruppi di giovani sempre volti al confronto, alla crescita culturale e della
personalita.

2000/2001 - Rappresentante del liceo scientifico statale Banzi presso la Consulta provinciale
studentesca.

2002 - Pubblicazione di editoriali sul “Nuovo Quotidiano di Puglia” su argomenti inerenti al
pianeta giovani.

Maggio 2005 - Rappresentante degli studenti della Luiss Guido Carli.

Giugno / Settembre 2007 - Partecipazione al progetto Europeo ITINERA in collaborazione con
I'Universita di Foggia come responsabile della Comunicazione.

Maggio 2017 - Partecipazione alle Elezioni per il rinnovo del Consiglio Comunale della Citta
di Lecce risultando la donna eletta con il maggior numero di preferenze.

Giugno 2018 - Eletta Presidente della Commissione controllo del Comune di Lecce.

Le competenze organizzative sono state maturate sin dal Liceo attraverso attivita
associative e di beneficenza, di seguito alcune esperienze esemplificative:

2000/2001 - A.d. e ideatrice del progetto europeo I.G. Students: “Cicileu” Primo mensile a colori
ideato e scritto da soli giovani: Uno sguardo critico, pungente e propositivo sulla nostra
generazione dalla provincia di Lecce grazie al lavoro della redazione e della distribuzione,
costituita esclusivamente da studenti Liceali ed Universitari. Al termine del primo anno di Lavoro
Cicileu & il Vincitore del primo premio “Miglior impresa giovanile della Provincia di Lecce”

2001/2002 - La rivista giovanile “Cicileu” viene promossa e quindi distribuita in edicola a Lecce e
provincia in allegato al “Nuovo Quotidiano di Puglia” del gruppo Caltagirone.

Febbraio 2005 - Fondatrice dell’Associazione studentesca universitaria “Fermateci” per
I'organizzazione di eventi culturali e sportive all'interno dell'Universita Luiss Guido Carli.

Marzo 2005 - Organizzazione e ideazione della Conferenza universitaria con Mario Baldassarri
(Vice Ministro Finanza ed Economia) sulla Riforma Fiscale.

Maggio 2005 - Eletta rappresentante degli studenti dell'Universita LUISS Guido Carli.

Settembre 2005 - Organizzazione e ideazione Conferenza universitaria con Luca Cordero di
Montezemolo (Presidente Ferrari, Confindustria e Luiss Guido Carli)
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CAPACITA E COMPETENZE

TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

PRIVACY DISCLAIMER

FIRMA AUTOGRAFA

Novembre 2005 - Partecipazione a trasmissione “Uno Mattina” quale rappresentante Luiss delle
attivita studentesche extra didattiche.

Dicembre 2005 - Organizzazione evento universitario di beneficenza in favore di Telethon e
conseguente partecipazione a maratona televisiva.

Febbraio 2006 - delegata dalla Luiss a rappresentare immagine dell'ateneo presso | licei
scientifici della Puglia negli incontri di orientamento universitario.

Novembre 2006 - Organizzazione e promozione della Conferenza universitaria con Dario Rinero
(A.d. Coca Cola H.B.C. ltalia)

Dicembre 2006 - Organizzazione e promozione della Conferenza universitaria con Mario Resca
(A.d. Mc Donald’s Italia)

Febbraio 2017 - Marzo 2017 - Ideazione, Organizzazione e Presentazione dellincontro culturale
denominato “Alla luce del Mito” con ospite principale il Prof. Marcello Veneziani e co-conduzione
affidata alla dr.ssa Federica de Benedetto e al giornalista della Testata Online lalupa
settimanale.org, dr. Frencesco Buja.

Marzo 2017 - Ideazione, Organizzazione e Presentazione dell'incontro culturale denominato
“Dall'Ombra alla Luce” con ospite principale il Prof. Vittorio Sgarbi e co-conduzione affidata alla
dr.ssa Federica de Benedetto e al giornalista del programma televisivo Porta a Porta, dr. Mauro
Giliberti.

Ho ottenuto la votazione di 30/30 e lode all'esame di Informatica tenuto presso la Luiss Guido
Carli che equivale alla patente europea del computer ECDL. Possiedo un’ottima conoscenza
di tutto il pacchetto Microsoft Office, nello specifico Excel e Access. Ottima conoscenza degli
applicativi Adobe, quali Photoshop e lllustrator.

Ho curato personalmente la realizzazione di diversi siti web, tra cui:

- sito ufficiale dell’Ass. Fermateci

- sito ufficiale dell’Ass. Mascalzoni Salentini

- sito ufficiale dell'Ass. Per un cielo stellato Onlus
- sito ufficiale Motus Animi sas

- portale formativo FAD della Motus Animi Sas

Ho inoltre ottenuto la votazione di 30/30 all'esame di Organizzazione dei Sistemi Informativi
Aziendali, sempre presso I'Universita Luiss Guido Carli per superare il quale era richiesto,
oltre all'esame scritto e orale, anche la programmazione di un intero database aziendale con
linguaggio PHP e formalismo Entity/Relationship.

Grazie agli innumerevoli eventi ideati ed organizzati prima negli anni universitari e successivamente
con la propria azienda, ho accumulato una notevole esperienza nella gestione logistica e tecnica
di ogni tipologia di evento. Ho inoltre acquisito una particolare conoscenza di una pluralita di
strumenti tecnici propedeutici alla realizzazione di un evento, quali, a mero titolo di esempio,
impianti di amplificazione, sistemi di proiezione intelligente, sistemi per la rilevazione elettronica di
presenza, impianti per la traduzione simultanea, impianti di trasmissione audio/video wireless.

“Consapevole delle sanzioni penali nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di
atti falsi, ai sensi e per gli effetti degli artt. 46, 47 e 76 del D.P.R. n.445/2000, dichiaro che quanto
sopra corrisponde a verita. Ai sensi del D.Lgs. n.196 del 30/06/2003 dichiaro, altresi, di essere
informato che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici,
esclusivamente nell'ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa e
che al riguardo competono al sottoscritto tutti i diritti previsti all'art.7 della medesima Legge. Ai sensi
del D.Lgs. n.196/2003 e del GDPR (Regolamento UE 2016/679), il sottoscritto autorizza al
trattamento dei propri dati personali.”

LECCE, 03 MAGGIO 2024

FEDERICA DE BENEDETTO
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